ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Az EDIMART Tolmacs- és Forditéiroda Kft. (székhely: 1061 Budapest, Kirdly utca 14., 3.emelet 1.,
cégjegyzékszam: 01 09 738988, ,,Forditoiroda”) elkitelezett Ugyfelei személyes adatainak védelme irant,
ezért kiemelt figyelmet fordit arra, hogy a személyes adatok gytjtése, kezelése, felhasznalasa, feldolgozasa és
esetleges tovabbitasa sordn az nformdcids dnrendelkezési jogrol és az informdcidszabadsdgrol szl 2011. évi CXIL
tirvény, a gazdasdgi rekldmtevékenység alapvetd feltételeird] és egyes korldtairdl s30l6 2008. évi XLV tirvény, az
elektronifus kereskedelmi sgolgdltatdsok, valamint ag informdcids tarsadalommal dsszefiiged szolgdltatdsok egyes kérdéseird]
sz0l6 2001. évi CVIIL torvény, a kutatds és kigvetlen iigletszer3és céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérd] szold
1995. évi CXIX. firvény, valamint a 2018. majus 25. napjatél alkalmazando, a fermiészetes személyeknek a sgemélyes
adatok kezelése tefeintetében tirténd védelmérdl és az ilyen adatok s3abad dramldsardl szold 2016/ 679/ EU rendelet, azaz
a GDPR és az egyéb vonatkoz6 jogszabalyok, nemzeti és nemzetkozi ajanlasok rendelkezéseit megtartva
jarjon el.

A jelen adatkezelési tijékoztaté a Forditéiroda és az Ondk kozott létrejott szerzédés (,,Szerz8dés”)
elvalaszthatatlan része.

Onok a Forditéirodaval kétott Szerzédés aldfrasival/a weboldal hasznélatdval elismerik, hogy a jelen
adatkezelési tijékoztatéban foglaltakat megismerték és hozzajirulnak ahhoz, hogy a Forditéiroda az Ondk
altal megadott adatokat az iranyad6 jogszabalyok szerint kezelje, nyilvantartsa; egyuttal hozzajarulnak ahhoz,
hogy elérhet&ségi adataikat a Forditéiroda az adatbazisaban rogzitse abbol a célbdl, hogy a szolgaltatasaival
kapcsolatos adatokrdl, azok valtozasairdl, az Onoket érinté egyéb véltozasokrdl, a Forditdiroda

tjdonsigairél Onéket tajékoztassa.
1. ERTELMEZ®O RENDELKEZESEK

Erintett Béarmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott
vagy - kozvetlenil vagy kézvetve - azonosithaté természetes

személy;

Személyes Adat Az ¢érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiléndsen az
érintett neve, azonosité jele, valamint egy vagy t6bb fizikai,
fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis
azonossagara jellemzé ismeret -, valamint az adatbdl

levonhaté, az érintettre vonatkozo kévetkeztetés;

Kilénleges Adat A faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai
véleményre vagy partallasra, a valldsos vagy mas vilagnézeti
meggy6z8désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsdgra, a
szexudlis életre vonatkozé személyes adat, az egészségi
allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozé személyes adat,
valamint a biniigyi személyes adat;

Biiniigyi Személyes Adat A buntetSeljaras sordn vagy azt megel6z6en a
blncselekménnyel vagy a biintetSeljarassal Osszefiiggésben,
a blntetSeljaras lefolytatasara, illetve a blncselekmények
felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a buntetés-
végrehajtds  szervezeténél  keletkezett, az  érintettel
kapcsolatba hozhat6, valamint a buntetett el6életre
vonatkozé személyes adat;

Hozzajarulas Az érintett akaratanak 6nkéntes és hatarozott kinyilvanitasa,
amely megfelel6 tdjékoztatison alapul, és amellyel
télreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozoé személyes
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adat - teljes kord vagy egyes muiveletekre kiterjedS -
kezeléséhez;

Az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatanak
kezelését kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését,
illetve a kezelt adat torlését kéri;

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki vagy amely
onalléan vagy masokkal egylitt az adat kezelésének céljat
meghatirozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt
eszkozt) vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtja,
vagy az adatfeldolgozdval végrehajtatja;

Az alkalmazott eljarastél figgetlentl az adaton végzett
barmely mivelet vagy a miveletek Osszessége, gy
kilonosen gydjtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tarolasa, —megvaltoztatisa, felhasznaldsa, lekérdezése,
tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy
Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése,
valamint az adat tovabbi felhasznaldsanak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a
személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzSk (pl. ujj-

vagy tenyérnyomat, DNS-minta, {riszkép) rogzitése;

Az adat meghatirozott harmadik személy szamara trténd
hozzaférhetévé tétele;

Az adat barki szamara torténd hozzaférhetévé tétele;

Az adat felismerhetetlenné tétele oly moédon, hogy a
helyreallitasa t6bbé nem lehetséges;

Az adat azonositod jelzéssel ellatasa annak
megkiilonboztetése céljabol;

Az adat azonositd jelzéssel ellitdsa tovabbi kezelésének
végleges vagy meghatarozott id6re torténé korlatozasa
céljabol;

Az adatot tartalmazé adathordozé  teljes  fizikai
megsemmisitése;

Az adatkezelési miveletekhez kapcsolodd — technikai
feladatok elvégzése, fuggetlentil a muiveletek
végrehajtasahoz alkalmazott moédszertdl és  eszkoztdl,
valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a technikai
feladatot az adaton végzik;

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki vagy amely
szerzG6dés alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése
alapjan kotott szerz6dést is - adatok feldolgozasat végzi;

Az egy nyilvantartasban kezelt adatok Gsszessége;



Harmadik Személy

EGT-Allam

Harmadik Orszag

Adatvédelmi Incidens

Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely
nem azonos az ¢érintettel, az adatkezelével vagy az
adatfeldolgozoval;

Az Burépai Unié tagillama és az Eurdépai Gazdasagi
Térségrol szol6 megallapodasban részes mas allam, tovabba
az az allam, amelynek allampolgara az Burépai Uni6 és
tagallamai, valamint az BEurdpai Gazdasagi Térségrdl szolo
megallapoddsban nem részes allam kozott létrejott
nemzetkézi szerz6dés alapjan az Burépai Gazdasagi
Térségr6l  sz6l6  megallapodasban  részes  allam
allampolgaraval azonos jogallast élvez;

Minden olyan allam, amely nem EGT-allam;

Személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy
kilonésen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas,  nyilvinossiagra  hozatal,  torlés  vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés és

sérulés.

Az ONOK ADATKEZELOJE ES ELERHETOSEGE

Adatkezels: EDIMART Kft.

székhely: 1061 Budapest, Kiraly utca 14., 3.emelet 1.

cégjegyzékszam: 01 09 738988

Honlap: www.edimart.com

Kapcsolattart6: Balazs Marta, tigyvezetd

Elérhetéség: +36 20 975 9092
e-mail: gdpr@edimart.com

A KEZELT ADATOK KORE
3.1. Altalanos meghatirozds

A Forditéiroda altal kezelt személyes adatok azon adatok, amelyek a Forditéiroda

szolgaltatasainak igénybevétele és teljesitése soran a Forditéiroda birtokaba keriilnek, illetve

keriilhetnek a Forditéiroda szolgaltatasait megrendel6k, azt potencidlisan megrendeldk,

ajanlatkérdk, a Forditéiroda online feliletét igénybe vevok altal k6zolt személyes adatok révén,

tovabba az Onok altal a Forditéiroda részére tovabbitott minden személyes adat.

Ezen személyes adatok kiilonosen, de nem kizardlagosan a kévetkez6k lehetnek:

> Személyes adatok

név;
sziletési hely és id6;

anyja sztletési neve;

személyi igazolvany szam, lakcimkartya szam, lakcim;


http://www.edimart.com/
tel:+36%2020%20975%209092
mailto:gdpr@edimart.com

3.2.

3.3.

3.4.

e személyi azonosito jel;
e TA]J szam, adbazonosito jel, bankszamlaszam;
e (munkahelyi) email cim, telefonszam.
>  Kulonleges személyes adatok
e faji eredetre, nemzetiséghez vald tartozasra vonatkozé adat;
e egészségi allapotra vonatkozoé adat (testsily, vérkép, szlrévizsgalat eredménye);
e koros szenvedélyre vonatkozo adat;
e  bulniigyi személyes adat.

Szerzbdéses jogviszonnval, ajanlatadissal Osszefiggésben torténd adatkezelés

A Forditéiroda a tevékenységének ellatdsahoz, megrendeldi részére a szolgaltatis nyujtasahoz
ajanlatot készit, illetve szerz6dést kot, valamint a mikodéséhez szitkséges beszerzési és
archivalasi, valamint iratkezelési tevékenységet folytat. E kérben a lent felsorolt adatokat kezeli

és 6rzi meg a megjeldlt idSpontig, az alabbi célok érdekében:

e kapcsolattartas (értékesitési célu megkeresés);

o  szerzGdéskotés;

o szerzGdések teljesitése;

e szamla- és kintlévGségkezelés;

e szerzGdéses jogl igények (pl. panasz, szavatossagi kifogas) érvényesitése;

e szerzGdés megsziinését (teljesités vagy megsziintetés) utani iratkezelés és archivalas.
a) Természetes személy megrendels esetén a személyes adatok:

A Forditéiroda a fenti célok érdekében kezeli a vele megrendelSként szerz6dott
természetes személy nevét, lakcimét, telefonszamat, email cimét, vevészamat
(gytélszamat, rendelésszamat), online azonositdjat. Az adatkezelés a szerzGdés
megkotését megeléz6en, megrendeléink megkeresése alapjan, az ajanlatkéréskor

jogszertien megkezdddik.
b) Jogi személy megrendeld esetén a természetes személy képviselSk adatai:

A kezelt személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime, telefonszama, email

cime, online azonositéja.

Minden megrendeld esetében kezelt adatok

A szerz6dés teljesitése és a szavatossagi 1d6 lejarta végéig megdrizzik mind a forditandé, mind
a forditott iratot, igy az abban foglalt barmilyen személyes adatot. Ez az adatkezelés a szerz6dés
teljesitéséhez a Forditéiroda mint adatkezeld jogi kotelezettségeinek teljesitése érdekében

szitkséges.

Regisztraci6 a Forditéiroda honlapjan

A weboldalunk latogat6itdl csak akkor kérjiitk személyes adataikat, ha regisztralni, bejelentkezni
szeretnének ajanlatkérésre, megrendelés leadasira vagy ajanlatot kérnek az erre a célra

biztositott online feliileten.



3.5.  Egvéb szerz6déses partnerek

Egyéb szerz6déses partnereink (alvallalkoz6 nyelvészek és egyéb szolgaltatok), valamint a
beszerzések soran szerzédéses partnereink adatait a bevezetében megjeldlt jogszabalyok éltal
meghatarozott kbrben kérjiik és kezeljik, az ott meghatarozott idétartamban.

AZ ADATKEZELESSEL ERINTETTEK KORE ES AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

A Forditéiroda a megrendelSk, potencialis megrendelSk, ajanlatkérSk adatait kezeli. A jelen szabalyzat
vonatkozik a szerzédéses partnereinkre, illetve honlapunk latogatdira, szerz6déses partnereinkre és
teljesitési segédjeinkre, kézremikoddinkre is. Ezen tdlmenden azon személyek személyes adatait

kezeljiik, akiknek adatai a szolgaltatas targyat képzd, forditandé dokumentumban szerepelnek.

Kizarélag azon személyek személyes adatait kezeljiik, akik hozzajarultak az adatkezeléshez illetve
személyes adataik harmadik személyek felé térténd tovabbitasdhoz, vagy ha azt térvény vagy —
torvény felhatalmazdsa alapjan, az abban meghatarozott kérben — helyi 6nkormanyzat rendelete
kozérdeken alapuld célbdl elrendeli.

Hozzajarulasnak minésil az is, ha a Forditéiroda internetes honlapjanak megtekintése soran bejel6lik
az erre vonatkoz6 négyzetet, ha a személyes adatot a Forditéiroda postai, emailcimére vagy mas
elérhet6ségére elkildik, az informacids tarsadalommal Gsszefiiged szolgaltatasok igénybevétele soran
erre vonatkozé technikai bedllitisokat hajtanak végre, valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy
cselekedet is, amely az adott 6sszefiiggésben az érintett hozzajarulasat személyes adatainak tervezett

kezeléséhez egyértelmien jelzi.

Ezen tdlmenden személyes adatot a GDPR 6. cikke és az Infotv. 6. §-a alapjan csak akkor kezelink,
ha az érintett hozzajarulasinak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és az
adatkezelés valamely kotelezettséglink teljesitése vagy sajat érdekiink, illetve harmadik fél jogos érdeke
miatt szitkséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fGz6d6 jog
korlatozasaval ardnyban 4ll. Az Onéktdl és mas partnereinktél szirmazé személyes adatokat abban
az esetben kezelink, ha az érintett hozzajarult személyes adatainak harmadik személy, illetve a
Forditéiroda részére térténd tovabbitisahoz. A Forditéiroda a kezelt adatokat tovdbbadni sem

reklamcéli felhasznalds, sem egyéb célra —az Onék kifejezett hozzajarulasa hianyaban — nem jogosult.

A Forditéiroda jogi kételezettség teljesitése jogeimén jogszabalyban (az dltalinos forgalmi adérdl sz6ld
2017. évi CXXVIL tirvény 169. §-dban és 202. §-aban; a személyi jovedelemadird! szilo 1995. évi CXV1L
torvényben; a pénzmosds és a terrorizmus finansgirozdsa megeldzésérdl és megakaddlyozasdril s30l6 2017. évi LI
torvényben; a sgdmuvitelrdl s3006 2000. évi C. torvényben) elbirt kotelezettségek teljesitése (konyvelés, addzas)
céljabol kezeli a vevoként, szallitoként vele tizleti kapcsolatba 1épé természetes személyek torvényben

meghatirozott adatait.

A Forditéiroda jogi kotelezettsége teljesitése alapjan kezeli a dziratokrdil, a kizlevéltirakrol és a
maganlevéltari anyag védelmérdl szolo 1995. évi LXVL torvény szerint maradandoé értékinek mindsils, a
megrendel6k altal at nem vett iratokat a kozlevéltar részére t6rténd atadasig.

A személyes adatoknak az Onék altali, a Forditéiroda részére térténd atadasaval az adatkezeléshez
valé hozzajarulas megadottnak minésil.

Onék a személyes adatok Forditéiroda részére torténé 4tadasaval szavatolidk, hogy azok
vonatkozasaban az adatkezelésre, igy killonésen az adattovabbitasra is kiterjed6en jogosultak.

A Forditéiroda kizarja a felel6sségét a fenti szavatossagvallalds megsértésével Gsszefliggésben
érvényesitett minden igény vonatkozisdban, egytttal Ondk kételesek a Forditéiroddnak a fenti



szavatossagvallalas valotlansagaval vagy téves voltaval Osszefuggésben felmertilt valamennyi karat

megtériteni.

AZ ADATKEZELES CELJA

Az adatkezelés célja a Forditéiroda birtokaba kertlt személyes adatok vonatkozasaban:
e szerz6dés megkotése;

e a Forditéirodatdl igénybe vett szolgaltatasok teljesitése;

e kedvezmények nyujtasa;

e aszolgaltatisokkal kapcsolatos adatokrdl, azok valtozasardl t6rténd tajékoztatas;
e aforditéiroda-tigyfél kozti kapcesolat fenntartasa;

e hirlevelekkel torténé tajékoztatas;

e személyre szabott ajanlatok és szolgaltatasok biztositisa;

e a Forditéirodaval kapcsolatos hirekrél, érdekességekrol torténd tajékoztatasnyujtas;
e marketingtevékenység folytatasa;

e marketing céli adatbazis épitése és fenntartasa;

e  direkt marketing tevékenység folytatasa.

AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

Az adatkezelés kizarélag a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben, ideig és kizardlag azzal a
személyes adattal torténik, amely az adatkezelés céljanak megvalésulasahoz elengedhetetlentl
sziikséges és a cél elérésére egyébként alkalmas, igy killondsen, amig az Ondk téjékoztatisival, a
szolgaltatasok teljesitésével és a kapcsolodd ugyintézéssel Osszefliggs jogai és kotelezettségei
fennallnak.

Az adatkezelés idStartama Szerz6dés esetén

a) az Onok és a Forditéiroda kézott fennalld szerzdéses jogviszonybol szirmazé igények
eléviilési ideje, illetve
b) aSzerzédés alapjan a Forditéirodat terheld jogszabalyi kotelezettségekkel 6sszefiiged igények
elévilési ideje
k6ziil a hosszabb id6tartam.

Az adatkezelés idStartama abban az esetben, ha a Forditéiroda szolgéltatasat Onék megrendelik,
valamint e-mail cimiket megadjak, de Szerzédés végil nem jon létre, az az idStartam, amig a
Forditéiroda és Ondk kézott szerzédéses kapesolat johet létre. Amennyiben egyértelmd, hogy
szerz6déses kapcsolatra a jovében nem keriilhet sor (pl. a cég, amelynek kapcsolattartéja a személyes
adatait megadta, megszGnik), illetve Ondk a személyes adat torlését kérik, a személyes adatok
haladéktalanul térlésre keriilnek.

AZ ADATOK FELDOLGOZASA

A Forditéiroda az adatkezelési tevékenységéhez adatfeldolgozo(k) (kiilonbsen, de nem kizarélagosan
konyvelSk, informatikai szolgaltatok) koézremtkodését és szolgaltatasait veszi igénybe. Az
adatfeldolgozasra a Forditéiroda és az adatkezel6 kozott 1étrejott adatfeldolgozasi szerzédés alapjan



10.

keriil sor, mely biztositja az adatfeldolgozé titoktartasi kotelezettségét, ezaltal pedig az adatkezelés
biztonsagat.

AZ ADATOK MEGISMERESERE JOGOSULTAK

Az Onoék 4ltal megadott személyes adatokat a Forditdiroda munkavallaléi, vezetd tisztségvisel6i,
tanacsadol, az adatfeldolgozasban részt vevs vagy egyéb alkalmazottai, tovabbd azon partnerei,
amelyeknek a részére torténd adattovabbitishoz Ondk hozzajarultak, ismerhetik meg és kezelhetik.

A nyelvi szolgaltatasok teljesitését a Forditéiroda részben kiilsés alvallalkozokkal latja el, amelynek
érdekében Ugyviteli rendszerén keresztil a nyelvi szolgaltatds teljesitéséhez  szitkséges
dokumentumokat alvallalkozéinak eljuttatja.

Jogszabalyi elSiras alapjan a birésagok és egyes hatésagok jogosultak megismerni a Forditéiroda altal
kezelt személyes adatokat. A birdsig, az lgyészség és mas hatosagok (pl. rendérség, adohatdsag,
Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsig Hatdsag) tijékoztatas adasa, adatok kozlése vagy
iratok rendelkezésre bocsitisa miatt megkereshetik a Forditéirodat. Ezekben az esetekben
adatszolgaltatasi kotelezettségiinket teljesitentink kell, a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz

clengedhetetlentl szikséges mértékben.
ADATOK ATADASA ES TOVABBITASA

Tisztiban vagyunk azzal, hogy az Onok adatai értéket képviselnek és mindent megtesziink annak

érdekében, hogy azokat adatkezelésiink soran megvédjuk.

A veliink k6zolt személyes adatokat meghatarozott esetekben megosztjuk a velink egytittmikodé
vagy nevinkben eljaré harmadik személyekkel, ha ez szlkséges azon cél eléréséhez, amelynek
érdekében az érintett, illetve Ondk az adatokat kézolték. A személyes adatokat a Forditéiroda abban
az esetben is 4tadhatja mds harmadik személyeknek, ha ez az Onék hatékonyabb kiszolgaldsat
szolgilja, illetve ha az emlitett harmadik felek a Forditéiroda megbizasabdl kezelik az érintett
adatokat.

Gondoskodtunk azonban arrdl, hogy ezek a harmadik személyek az informaciét és adatokat
megfelel6en védjék.

A Forditéiroda a személyes adatokat tovabbithatja olyan harmadik személy adatfeldolgozok felé,
amelyek megfelel$ szintd technikai és szervezeti garanciakat nyujtanak. A Forditéiroda az altalanosan
clfogadott adatvédelmi gyakorlatnak megfelelen kiilsé szolgaltatékat vehet igénybe rendszeres
szerverkarbantartds, adattarolas vagy egyéb informatikai feladatok elvégzésére.

Egyéb harmadik személyekkel csak akkor osztunk meg informaciot, ha
e ahhoz az érintett hozzajarulasaval rendelkeziink;
e azt szamunkra jogszabaly irja el§; vagy

e azjogi eljarasok céljabol, azokkal kapcsolatban vagy jogszabaly altal biztositott jogok gyakorlasa
vagy védelme érdekében szikséges.

A személyes adatok ataddsaval Onok kifejezett hozzijirulast adnak az adatok ilyen jellegli
tovabbitasahoz illetve szavatoljak, hogy a személyes adatokat ilyen céllal a Forditéiroda részére atadni
jogosultak.

Amint megszlinnek az adatok jogszerd kezelésének vagy atadasanak feltételei, a Forditéiroda
haladéktalanul intézkedik a személyes adatok adatbazisbol térlése irant és értesitést kiild Onéknek a
torlés tényérol.

ADATOK TOVABBITASA HARMADIK ORSZAGBA
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Az Onok 4ltal megrendelt szolgaltatis teljesitése soran el6fordulhat, hogy személyes adataik harmadik
orszagba tovabbitasra keriilnek, tekintve hogy a Forditéiroda munkavallaléi, vallalkozéi, alvallalkozoéi
bizonyos estekben freelancerként EGT tagallamon kivil tartézkodnak, és onnan teljesitik a
megrendelt szolgaltatast. Ebben az esetben az adattovabbitis a GDPR V. fejezetében foglaltaknak
megfelelGen, az ott meghatarozott kritériumok teljesiilése esetén torténik meg (pl. Eurépai Unid
Bizottsaganak megfelel6ségi hatirozata, altalanos adatvédelmi kikotés, kotelezs ereji vallalati

szabaly).
ADATBIZTONSAG

Az adatkezelés sorin a Forditéiroda tudomadsara jutott, mind az elektronikus informacios
rendszerben tarolt, mind a hagyomanyos papiralapi adathordozékon tarolt adatokat a legnagyobb
koriltekintéssel, szigoruan bizalmasan kezeli és minden térvényes eszkozzel torekszik védeni azokat
kilénésen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatis, tovabbitis, nyilvanossagra hozatal, egyéb
visszaélés, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés ellen miszaki és

szervezési intézkedésekkel.

Szervezeti intézkedések keretében épiileteinkben ellenérizziik a fizikai hozzaférést, munkavallaléinkat
folyamatosan oktatjuk és a papir alapt dokumentumokat megfelel6 védelemmel elzarva tartjuk.

A Forditéiroda zart IT-rendszere megfelel6 biztonsagot nyujt az adatok elektronikus informacios
rendszerben valé kezeléséhez. AdatkezelSink és partnereink a Forditéirodahoz hasonléan
gondoskodnak az adatok védelmérdl és azokat szigoruan csak célhoz kétdtten hasznaljak. A kezelt
adatok az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6ek, az adatok hitelessége és hitelesitése biztositott,
az adatok valtozatlanok, valamint az adatok a jogosulatlan hozzaférés ellen védettek.

A Forditéiroda olyan technikai, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatok
biztonsdgardl, ami az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé kockazatoknak megfelel6 védelmi
szintet nyujt. Altalanosan elfogadott technoldgiai és mikédésbiztonsagi megoldasokat vezettiink be
annak érdekében, hogy megakadalyozzuk az azonosithaté személyes adatok elvesztését, médositasat,
megsemmisitését vagy az azokkal torténd visszaélést. A télink telheté legnagyobb mértékben
gondoskodunk arrél, hogy megfelel6 titoktartasi kotelezettségvallalas, valamint technikai és
biztonsagi intézkedések révén biztositsuk a Forditéiroda dltal kezelt személyes adatok védelmét. A
személyes adatokhoz csak a megfelel§ jogosultsaggal rendelkezd, titoktartasi kdtelezettséget vallalo
munkatarsaink illetve az arra feljogositott adatkezelSk férhetnek hozza.

Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy a weblapunkon keresztil torténé adattovabbitas
bizalmassaga, sértetlensége és rendelkezésre allasa nem kizardlag Tarsasagunk hatékorébe tartozik,
fgy ezért nem tudunk teljesk6rd felelésséget vallalni. A beérkezett adatok tekintetében szigoru
el6irdsokat tartunk be az On adatainak biztonsiga és a jogellenes hozzaférés megakadalyozasa

érdekében.
FORDITASTAMOGATO SZOFTVER ES/VAGY EGYEB ESZKOZOK ALKALMAZASA

A Forditéiroda annak érdekében, hogy az Onok 4ltal megrendelt szolgaltatist minél hatékonyabban
tudja teljesiteni, forditistimogat6 szoftvert és/vagy egyéb eszkozoket alkalmaz. A forditastimogatd
szoftver memérija a rendszerbe kertlt adatokat meghatarozott ideig tarolja, annak érdekében, hogy

bizonyos szovegrészek a késébbiekben ismételten felhasznalasra kertilhessenck.

Az egyes megrendel6k altal kildott anyagokat megrendelénként elktlénitve taroljuk, igy csak azon
szovegrészek kertilhetnek ismételten felhasznalasra az Onok altal megrendelt szolgaltatas teljesitése
soran, melyek az Onék altal korabban rendelkezésre bocsatott dokumentumokbél szarmaznak.

A szoftver alkalmazasa soran mindent megtesziink annak érdekében, hogy a fentiekben kifejtett
kovetelményeknek maradéktalanul eleget tegytink.
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Az éltalunk alkalmazott szoftver j6vébeni fejlesztése varhatd, amely segitséget nydjthat a személyes
adatok automatikus anonimizalasahoz, szlikség esetén térléséhez. Kérjitk azonban, hogy amennyiben
a forditand6 dokumentumban szereplé személyes adat a forditas szempontjabdl nem relevans (adott
esetben pl. lakcim), azokat mar a Forditéirodanak valé megkiildés el6tt anonimizaljak/t6roljék.

HIiRLEVEL
Onék a Forditéiroda szolgaltatasanak megrendelésével, valamint e-mail-cimilk megadasival
hozzajarulnak ahhoz, hogy a Forditéiroda a megadott e-mail-cimre szakmai anyagokat, és egyéb, a

Forditéirodaval kapcsolatos tdjékoztatasokat, értesitéseket killdjon hirlevél formajaban. A feliratkozas

Onkéntes és barmikor visszavonhato a hirlevélben feltiintetett link, vagy valasz e-mail segitségével.

A Forditéiroda a céges elérhetSségiiket megad6 személyek mint kapcsolattartok adataibol (cégnév,
név, beosztis, céges email cim) adatbazist hoz 1étre, amely adatbazisban szerepld szervezetek részére
(a kapcsolattartok céges e-mail-cimére) az altaluk megjeldlt, tovabba az Sket a Forditdiroda allaspontja
szerint esetlegesen érdeklé témakorokben rendszeresen hirleveleket kiild. A feliratkozas soran
megadott kapcsolattart6i adatokat a Forditéiroda sajat tigyfélkapcsolat menedzsment rendszerében —
az Burépai Unidn belil, Magyarorszagon talalhat6 szervereken — tarolja, azokat bizalmasan kezeli,
illetéktelen személyeknek nem adja at, elérhet6vé nem teszi.

A hirlevelek nem a kapcsolattartok mint maganszemélyek részére, hanem a hozzajuk kéthetd
szervezetek, igy az Onék részére szélnak, tovibba a fenti adatkezelés kapcsin megadott, tarolt és
kezelt adatokat a Forditéiroda nem mint a kapcsolattarté maganszemély személyes adatait, hanem az
Onékkel torténé kapcsolattartisra szolgdlé adatokat tarolja és kezeli, igy az esetben személyes
adatkezelésre nem kerdil sor.

A Forditéiroda fenntartja a jogot, hogy a hirlevélkiildésbél barkit, barmikor kizarjon. Abban az
esetben, ha Onék nem céges e-mail-cimet adnak meg, a Forditéiroda a feliratkozést és az adatokat az
errél valé tudomaisszerzést kovetSen haladéktalanul torli, és az érintett szervezetet, illetve
kapcsolattartot kizarja a hirlevélkildésbdl

Az adatokat mindaddig kezeli a Forditéiroda, ameddig azok t6rlését az érintett nem kérik.
KOZOSSEGI MEDIA

A Forditéiroda termékei, szolgaltatisai megismertetése, népszertsitése céljiabol kézosségi oldalt tart
fenn. A Forditéiroda ko6zosségi oldalan folytatott kommunikacié nem minéstl jog- vagy

kotelezettségkeletkeztetd ténynek, szerz6dés megkotésére és ajanlat kérésére nem szolgal.

A Forditéiroda kéz6sségi oldalan a latogatok altal kozzétett személyes adatokat a Forditéiroda nem
kezeli. A latogatdkra a kzdsségi oldal Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadok.

Jogellenes, vagy sérté tartalom publikalasa esetén a Forditéiroda elSzetes értesités nélkiil kizarhatja
az érintettet a tagok koziil, vagy térblheti hozzaszolasat. A Forditéiroda nem felel a kbz6sségi oldal
felhasznaloi altal kozzétett jogszabalyt sért6 adattartalmakért, hozzaszoélasokért. A Tarsasag nem felel
semmilyen, a ko6zOsségi oldal mikodésébsl adodo hibaért, tizemzavarért vagy a rendszer
mukodésének megvaltoztatasabol fakad6 problémaért.

COOKIE-K

A Forditéiroda a weboldal és az online ajanlatkérés optimalis miik6déséhez cookie-kat hasznal, amely
értelmében szerverei cookie-t (egyedi azonosit6 fajlt) helyezhetnek el a weboldal felhasznaléinak
szamitogépén. Ennek megtorténtérdl a felhasznalé nem kap kilon értesitést. A cookie-k kizardlag a
felhasznal6 és a weboldal latogatdja technikai azonositdsainak megkonnyitését és személyre szabott
szolgaltatasok miikédtetését szolgaljak, azokat mas célra a Forditéiroda nem veszi igénybe. A cookie-
fogadas felhasznalé altali letiltdsa — amelynek pontos moédjardl a felhasznilé boéngészGiének
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utmutatéja ad eligazitast — a Forditéiroda szolgaltatasai igénybevételének nem akadalya, azonban a
weboldalon a cookie-k letiltasa bizonyos funkcidkra hatassal lehet.

AZ ERINTETTEK ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAI

T4ajékoztatiskérés

Az érintettek tajékoztatast kérhetnek az Onok altal atadott és a Forditoiroda altal kezelt személyes
adatokrdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozé
nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, tovabba — személyes adataik
tovabbitdsa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérél.

A tajékoztatas iranti kérelmet — az érintettek adatai biztonsiga érdekében — csak személyesen teljesiti
a Forditéiroda. Ennek érdekében a tijékoztatds iranti kérelmet {rasban postan térténé megkiildés
esetén teljes bizonyitd erejli maganokirat formajaban, e-mailben, illetve faxon a megfelel azonositd
adatok megadasaval van lehet6ség a Forditéiroda részére megkiildeni. A Forditéiroda a lehet

legrévidebb id6 alatt, de legkésGbb 30 napon belil irdsban, kézértheté médon megadja a tajékoztatast
az érintett altal megadott cimre.

Felhivjuk a figyelmet, hogy évente egy-egy adatkdrre vonatkozé tajékoztatds ingyenes, tovabbi
tajékoztatasért a Forditéiroda észszerl koltségtéritést szamithat fel.

Helyesbités

Amennyiben az érintett jelzi — a pontositott személyes adat egyidejd megadasaval — a Forditéiroda
felé, hogy a kezelt személyes adat a valdsagnak nem felel meg, vagy a Forditéiroda egyéb dton
tudomast szerez a személyes adatok hibajardl és a helyes adatokrdl, akkor a személyes adatot a
Forditéiroda helyesbiti. A helyesbitésrdl, illetve a helyesbitésre vonatkozé kérelmének elutasitasardl

a Forditoiroda értesiti az érintettet.

To6rlés vagy zarolas

Az érintettek jogosultak személyes adatik tOrlését vagy zarolasat kérni. A személyes adatokat abban
az esetben zaroljuk, amennyiben a rendelkezésére all6 informacié alapjan feltételezhetd, hogy a térlés
sértené az érintett személy jogos érdekeit. Az gy zarolt személyes adatot kizardlag addig kezeljilk,
amig fenndll az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta. A t6rlés vagy zarolas
megtorténtérdl értesitjiik, vagy a torlésre illetve zarolasra vonatkozé kérelmének elutasitasarol
tajékoztatjuk az érintett személyeket.

Megjel6lés
A Forditéiroda megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét vagy

pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansiga nem allapithaté meg
egyértelmiien.

Tiltakozas

Az érintetek — a kotelez6 adatkezelés esetét kivéve — jogosultak tiltakozni személyes adataik kezelése
ellen,

e  ha a személyes adataik kezelése vagy tovabbitasa kizarélag a Forditéirodara vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy a Forditéiroda vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez szlikséges; vagy

e ha a személyes adataik felhasznalasa vagy tovabbitisa kézvetlen uzletszerzés, kézvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara térténik, amennyiben ahhoz nem jarultak hozza; vagy

e  torvényben meghatirozott egyéb esetekben.
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A Forditéiroda a tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb idén belil, de legfeljebb
15 napon belil megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a
kérelmez6t irasban tajékoztatja.

Ha a tiltakozas megalapozott, az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is
— a Forditéiroda megsziinteti, az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan
tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban

tovabbfitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Adathordozhatésag

Az érintettek jogosultak arra, hogy a rajuk vonatkozd, altaluk a rendelkezéstinkre bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles koérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapjak, tovabba
jogosultak arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsak anélkil, hogy ezt mi
akadalyoznank, ha az adatkezelés az érintettek hozzajarulasan alapszik és személyes adataik kezelését

automatizaltan végezziik.

Egvittmkédés megtagadasa direkt marketing kapesan

A kézvetlen Uzletszerzésre iranyuld, dn. direkt marketing levelekkel kapcsolatos egytittmtkodésiket
az ¢rintettek jogosultak barmikor indokolas nélkiil megtagadni. Ennek keretében jogosultak
megtagadni vagy megtiltani névadataiknak a kapcsolatfelvételi, illetve tzletszerzési listan vald
szerepeltetését, kozvetlen tizletszerzési — illetbleg azon beliil meghatdrozott konkrét — célra t6rténé
felhasznalasat, illetve harmadik személynek atadasat.

AZ ADATVALTOZAS BEJELENTESE

Onok a sajit rendelkezési koriikbe tartozé, a Forditoiroda altal kezelt adatok megvaltozasit 15 napon
beliil jogosultak és egyben kételesek bejelenteni. Ennek elmulasztisabdl eredd kévetkezményekért
Onoket terheli minden felel6sség.

HOZZAJARULAS VISSZAVONASA

Amennyiben az adatkezelés jogalapja az Ondk hozzajaruldsa, az adatkezeléshez valé hozzajaruldsukat
barmikor visszavonhatjak, mely az adatkezelés hozzdjarulas visszavonasa el6tti jogalapjat nem érinti.
Amennyiben az adatkezelés jogalapja kizirélag az Ondk hozzijaruldsa, a hozzajarulds visszavonisa
utan személyes adataikat nem kezeljiik, azok mindennemd nyilvantartasunkbdl torlésre kertilnek.

JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

A személyes adatok védelmével kapcsolatos panasszal és az adatkezeléssel kapcsolatos kérdésekkel
az érintettek a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz (1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c., postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5), tovabba jogorvoslatért birdsaghoz
fordulhatnak.

JOGOK KORLATOZASA

A fentiek szerinti jogok kivételes esetekben jogszabalyi rendelkezés alapjan korlatozhatok, igy
kiilbnésen az érintett vagy masok jogainak védelme érdekében.

A Forditéiroda az Onék adatkezelési nyilatkozataval ellentétes adatszolgltatast csak és kizardlag erre
jogszabalyban felhatalmazott szervek megkeresésére, jogszabalyban meghatarozott esetekben teljesit.

ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Az adatvédelmi incidensek megelGzése, kezelése, a vonatkozo jogi eléirasok betartisa érdekében a
Forditéiroda az informatikai rendszereken naplézza a hozzaféréseket és hozzatérési kisérleteket, és

ezeket folyamatosan elemzi, ellenérzi.
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Amennyiben a Forditéiroda ellenérzésre jogosult munkavallaléi a feladataik ellitasa soran

adatvédelmi incidenst észlelnek, haladéktalanul értesitik a Forditéiroda vezet6jét.

A Forditéiroda munkavallal6i kételesek jelenteni a Forditéiroda vezet6jének, vagy a munkaltatéi

jogok gyakorléjanak, ha adatvédelmi incidenst, vagy arra utalé eseményt észlelnek.

Adatvédelmi incidens bejelentheté a Forditéiroda fenti 2. pontban meghatirozott email cimén,
telefonszaman, amelyen a munkavallalok, szerz6d6 partnerek, érintettek jelenteni tudjak az alapul
szolgal6 eseményeket, biztonsagi gyengeségeket. Adatvédelmi incidens bejelentése esetén a
Forditéiroda haladéktalanul megvizsgalja a bejelentést, ennek sordn azonositani kell az incidenst, el

kell donteni, hogy valodi incidensrdl, vagy téves riasztasrol van szo.

Adatvédelmi incidens bekovetkezése esetén az érintett rendszercket, személyeket, adatokat a
Forditéiroda behatarolja, elkiloniti és gondoskodik az incidens bekdvetkezését alatimasztd
bizonyitékok begyiljtésérél és megbrzésérél. Bzt kévetben a Forditéiroda megkezdi a karok
helyreallitasat és a jogszerd miikodés visszaallitasat.

Az adatvédelmi incidensekrdl a Forditéiroda nyilvantartast vezet, amely tartalmazza:

a) az érintett személyes adatok korét;

b) az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat;

©) az adatvédelmi incidens idSpontjat;

d) az adatvédelmi incidens kérillményeit, hatasait;

e) az adatvédelmi incidens orvoslasira megtett intézkedéseket;

f) az adatkezelést el6ir6 jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

A nyilvantartasban szerepl6 adatvédelmi incidensekre vonatkozé adatokat 5 évig meg kell Srizni.
EGYEBEK

A Forditéiroda fenntartja maganak a jogot a jelen adatvédelmi tajékoztaté barmikori egyoldald
modositisara. A téjékoztatds véltozasarol Onéket frisban egyértelmien tajékoztatjuk a megadott
elérhetSségeik valamelyikén, és sziikség esetén gondoskodunk a hozzajarulds beszerzésérél.

Kérdés vagy észrevétel esetén forduljon hozzank bizalommal a jelen tijékoztatéban megadott
elérhet6ségek barmelyikén.
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